
De Buyer Herstellergarantie 

Die Produktgarantie beträgt ein (1) Jahr ab Lieferdatum. 

Sie gilt für Produkte, die unter normalen und angemessenen Einsatzbedingungen verwendet 
werden und bei denen von unserer Qualitätsabteilung ein Herstellungsfehler festgestellt 
wird 

Garantieausschluss 

Sie gilt nicht für beschädigte Produkte, die unter ungünstigen Bedingungen verwendet oder 
gelagert wurden, oder die unnormal und unsachgemäß verwendet wurden; 
- Sie gilt nicht für sichtbare Mängel. 

Garantieanspruch 

Um seine Rechte geltend zu machen, muss der Käufer, unter Gefahr des Verlusts seiner 
Rechtansprüche, das Unternehmen DE BUYER innerhalb einer Frist von einem (1) Jahr ab 
dem Datum der Entdeckung des Mangels schriftlich über das Vorliegen der Mängel 
informieren. 

Das Unternehmen DE BUYER ersetzt die Produkte oder Teile im Rahmen der Garantie bzw. 
lässt sie reparieren, sofern sie von seiner Qualitätsabteilung als defekt erachtet werden. Der 
Austausch defekter Produkte oder Teile verlängert nicht die Dauer der vorstehend 
beschriebenen Garantie. 

Um die Qualität unserer Produkte ständig zu verbessern, behalten wir uns das Recht vor, an 
unseren Produkten alle Änderungen vorzunehmen, die wir für notwendig halten. 

Räumlicher Geltungsbereich 
Der räumliche Geltungsbereich ist nicht eingeschränkt. 
 
Kontaktadresse Händler: 
KochForm GmbH 
Pötzschker Weg 8 
04179 Leipzig 
Telefon: 0341 - 39 29 28 0 
Telefax: 0341 - 39 29 28 99 
E-Mail: info@kochform.de 
 
Kontaktadresse De Buyer (Garantiegeber): 
de BUYER Industries 
25, Faymont 
88340 LE VAL D’AJOL 
Phone: +33 / (0)3 29 30 66 12 
E-mail: info@debuyer.com 
 
 
 
 



Hinweis auf gesetzliche Rechte des Verbrauchers 
Die gesetzlichen Rechte, die einem Verbraucher gegen den Verkäufer zustehen, wenn die 
Kaufsache zum Zeitpunkt des 
Gefahrübergangs nicht mangelfrei war (z.B. Nacherfüllung, Rücktritt, Minderung, 
Schadensersatz), werden durch diese Garantie nicht eingeschränkt. 


